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1. ACESSO AO SITE:
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1) Acesse o site através do endereco eletrénico: www.jfpr.jus.br

2) Cligue no link — processo eletronico.




2. CADASTRO NO SISTEMA:

1) Clique na opcao Cadastre-se AQUI! — Rito Ordinario  do menu principal do sistema .
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2) Informe o Estado de origem, o numero da OAB com 6 digitos (complementando com 0 a
esquerda, se necessario) e cliqgue no botdo OK para ir para a proxima tela.
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3) Preencha suas informacdes pessoais (0s campos em negrito sdo obrigatorios) e clique no
botdo SALVAR para cadastra-las no sistema.
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4) O proximo passo sera ativar a conta de acesso para poder utilizar o sistema.

Obs.: Senhores advogados, por ocasidao da implantacd o0 do E-PROC v2 (procedimento
ordinario), foram importados os dados dos advogados ja cadastrados no E-proc v1 (JEF).
Na hipétese da tela abaixo aparecer durante o seu ¢ adastramento, procure o Nucleo de
Apoio Judiciario — NAJ em Curitiba (ou os SEAJA’s, nas demais Subsecdes do Estado),
para que seja realizada a sua validacéo.

Mensagem da pagina da web

&

' Ja existe um cadastro com eska OAE (PRO30433).
. Caso ndo tenha ativado seu cadastro, compareca & Justica Federal,




2.1 VALIDACAO DO CADASTRO:

Preenchido o seu cadastro no site do E-proc, compareca pessoalmente ao Nucleo de Apoio
Judiciario — NAJ em Curitiba (ou SEAJA nas demais subsecdes) munido da carteira da OAB,
para validar seu cadastro e registrar uma senha .

A senha, de uso pessoal, intransferivel e de conhecimento exclusivo do advogado, €
criptografada (o que impede que durante o trafego da informacéo pela web seja conhecida por
qualquer pessoa) e permite 0 acesso ao sistema.

O seu cadastro tera validade para todo o Estado do Parana.



3. ACESSO AO SISTEMA:

1) Para acessar o E-proc v2, siga os passos descritos no item 1 (ACESSO AO SITE) e escolha
o sistema Rito Ordinario .

2) Insira sua sigla (o numero da OAB com 6 digitos) e a sua senha.

3) Cligue no botdo ENTRAR.
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4) Aparecera a tela contendo todas as funcionalidades do sistema previstas para o advogado
(Consulta Processual, Movimentacéo, Painel do Advog  ado/Procurador, Peticéo Inicial,
Relatorios, Substabelecimento e Usuérios)



4. PAINEL DO ADVOGADO:

E o menu principal do advogado, onde constam as principais funcionalidades. O painel é
dividido em duas secdes: a area da Visibilidade do painel e a area de Citac6es/Intimacdes
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A Visibilidade do paine | pode ser configurada para que o sistema mostre todos 0S seus
processos ou somente aqueles em andamento . Para configurar a visibilidade, clique na opcéo
desejada na primeira caixa.

Na é&rea de CitagOes/Intimacdes , o sistema apresenta links para 0S processos com
citacao/intimacado para o advogado. Eles estdo organizados da seguinte maneira:

4.1 Processos pendentes de citagcao/intimacao : aqueles onde houve citacao/intimacao
eletrbnica do advogado e este ainda ndo se deu por citado/intimado;
4.2 Processos com citacao/intimacdo automatica : aqueles onde houve cita¢ao/intimacao

eletrbnica e o sistema lancou automaticamente citado/intimado, pois transcorreram 10 dias
corridos da data do envio da citagdo/intimacdo, sem que o advogado tenha se dado por
citado/intimado (art. 5°, 83°, da Lei 11.419, de 19.12.2006).

4.3 Processos com prazo em aberto : agueles em que ja foi iniciada a contagem do prazo
processual em virtude de citacdo/intimag¢do automatica (ap6s 10 dias corridos), ou por ter o
advogado se dado por citado/intimado (obs.: neste caso, a contagem do prazo se inicia no
momento em que o advogado se da por citado/intimado);

4.4 Processos com decurso de prazo : aqueles em que j& decorreu o prazo para O
cumprimento da citagao/intimacéao.

Para visualizar uma das listagens de processo, clique no nimero que indica a quantidade de
processos.

Para visualizar o processo, cligue em seu numero.

Obs.: A visualizagdo do processo implica em abertu ra imediata de prazo para a
manifestacao.




5. AJUIZAMENTO DE ACOES:

Prepare a sua acao e os documentos que deverdo instrui-la, arquivando-os em pasta, em seu
computador, em um dos formatos permitidos *.ODT, *.PDF, *.TXT, *.JPG, *.JPEG, *.PNG.

Para distribuir uma acéao no E-proc v2, cliqgue na opgao Peticdo inicial no menu principal e siga
as etapas apresentadas pelo sistema.

5.1 12 ETAPA - TELA: PETICIONAMENTO ELETRONICO (1 de 5) — informagBes do
processo
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1) Escolha a localidade onde pretende ajuizar a a¢ao,clicando no primeiro campo;

2) Escolha o tipo de acdo no segundo campo (o sistema abre a Tabela de ac¢des).

3) Informe se é caso de segredo de justica ou ndo no terceiro campo.

4) Coloque o valor da causa , se aplicavel. Caso ndo seja necessario, selecione ndo se aplica
5) A tela abre a possibilidade do processo ser enviado para apreciagcdo em regime de plantéao.
(apenas nas hipoteses previstas na Resolucdo n® 71, de 31 de margco de 2009, do Conselho
Nacional de Justica, reqgulamentada pela Resolucdo n° 68, de 02 de dezembro de 2009, da
Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 4% Regido). Se esta for sua opc¢éo, clique no icone
correspondente ao lado direito da tela (vide tela abaixo). A escolha de tal opcdo, apenas
possibilita 0 acesso ao processo pelo juiz de plantdo. Somente serdo analisados em regime
de plantdo os pedidos que se enquadrem nas hipétese s mencionadas nas Resolucdes

acima, lembrando que a teor do disposto no art. 3°, da Resolucéo da Presidéncia do
Tribunal, ficam excluidos do regime de plantdo os p  edidos que possam ser despachados
e cumpridas as respectivas diligéncias em tempo hab il no expediente seguinte, apos

regular distribuicdo a partir da abertura do expedi ente forense .

ATENCAOQO: O advogado devera entrar em contato telefd6  nico com o servidor de plantdo
(indicado em Portaria da Direcdo do Foro), alertand 0-0 do envio eletrénico da
peticdo/acao a ser apreciada em regime de plantdo

6) Clique no botdo PROXIMA para continuar. Abrira a proxima tela de peticionamento.



5.2 22 ETAPA - TELA: PETICIONAMENTO ELETRONICO (2 de 5) — assuntos

2 0 Pron - Paticlopamende Elafrdnico [ da 5] - Assantos &; - Windess ntarnal Fxplores r._|'|:?|rf

@-_:- B s e, i s ) e | R ||| Ll
Ao B Egte  Fawdss Fapanents Al

g Faotos | oz T Gaden M Googh B et o 3 e MaE @50 [Dae Pours g wibidie Ewdbmal Fin E

| 8 efvce  Puticiorirvertn Eictrieion (2 de 5 - sz | L= B % m v Bhona- Sepwancs - Femsicbss - i -

PROCURADOR

Peticionamento Eletronico (2 de 5) - Assuntos

TRF4 . Horme: AHA PAULS

Infmacdes do processo Assuntos
Agsuntos do processo
Rami i Direiie
- Dlirgilo Sdmineshatio @ oubras materizs do Disite Pilio w
Assunbc
| Listar Tados:
i E agsunln pringipal o= 3530

nchuir Limzar

Assurio Principal Agien

2 A-tenir Pazaima » Camosls

e N ket ool R L

1) Escolha o Ramo do Direito no primeiro campo;

2) Inicie a digitacdo do Assunto (os assuntos do ramo do direito escolhido que corresponderem
ao que foi digitado aparecerao). Alternativamente, clique em Listar Todos para exibir todos os
assuntos disponiveis (tabela prevista pela Resolucdo do CNJ n°® 46, de 18 de dezembro de
2007).

3) Marque a opcéao correspondente, bem como informe se o assunto escolhido é o principal da

~

acao.
4) Clique no botdo INCLUIR para inserir o assunto na lista de assuntos da agao.

5) Se houver mais assuntos a serem incluidos repita os passos de 1 a 4.

Obs.: Se houver mais de um assunto na ag¢do, ao menos um devera ser marcado como
principal, lembrando que o assunto e a classe é que definirao a competéncia .

6) Clique no botdo PROXIMA para a proxima tela do peticionamento.
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5.3- 32ETAPA - TELA: PETICIONAMENTO ELETRONICO (3de 5) — partes autores
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1) Escolha o tipo de pessoa no primeiro campo (entidade/ pessoa fisica/ pessoa juridica).

2) No caso de pessoa fisica/juridica, informe o nome ou o CPF/CNPJ da parte a ser cadastrada,
nos termos do artigo 15 da Lei n°® 11.419/06. Se a parte autora for uma pessoa fisica sem CPF,
marque a opgao correspondente e justifique o motivo (estrangeiro ou menor de idade).

Para informar outro documento, escolha o tipo em Outros documentos e informe o niUmero ou
qualquer outro dado relevante;

3) Cligue no botdo CONSULTAR. Se a parte ja tiver sido previamente cadastrada, o sistema ira
exibir suas informagdes principais.

4) Marque SIM se a parte for parte principal na agdo (obs.: se houver mais de uma parte autora
na acdo, a0 menos uma devera ser marcada como principal).

5) Clique no botdo INCLUIR para que a parte seja incluida na lista de partes autoras da acao.
Se houver mais partes autoras a serem incluidas, repita os passos 1 a 5. As partes incluidas
serdo contabilizadas no totalizador de partes mostrado na parte inferior da tela.
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6) Opcionalmente, pode-se definir o tipo de representacdo de uma parte. Para isso, clique no
botdo DEFINIR na linha correspondente aquela parte na lista de partes autoras da agdo e
escolha a representacao dentre as disponiveis no campo SELECIONE, conforme tela abaixo.
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7) Em processos previdenciarios, é possivel também fornecer informacdes relativas a beneficio
da parte. Para isso, cligue no botdo BENEFICIO na linha correspondente aquela parte na lista
de partes autoras da acao e preencha os campos correspondentes.
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8) Clique no botdo PROXIMA para ir para a préxima tela do peticionamento.

13



5.4 42 ETAPA - TELA: PETICIONAMENTO ELETRONICO (4 de 5) — partes (réus)

1) Escolha o Tipo Pessoa (fisica/juridica/entidade);

2) No caso de entidade, selecione a entidade a ser incluida.

3) Marque SIM se a parte for parte principal na acéo (obs.: se houver mais de uma parte ré na
acdo, ao menos uma devera ser marcada como principal).

4) Clique no botdo INCLUIR para inserir a parte na lista de partes rés da acdo. Se houver mais
partes rés a serem incluidas, repita 0s passos 1 a 4. As partes incluidas serdo contabilizadas no
totalizador de partes mostrado na parte inferior da tela.

5) Clique no botdo PROXIMA para ir para a proxima tela do peticionamento.

Obs.: Na hipétese da entidade ndo estar disponivel dentre as relacionadas no campo
Entidade , entre em contato com o NAJ/SEAJA solicitando o seu cadastramento.
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5.5 52 ETAPA - TELA: PETICIONAMENTO ELETRONICO (5 de 5) — Documentos

Nesta fase do peticionamento, o advogado anexa a peticdo e 0s documentos necessarios para
iniciar 0 processo.

Os documentos, para serem aceitos pelo sistema, dev em obedecer aos seguintes
critérios:

- Formatos de arquivo permitidos: *.ODT, *.PDF, *. TXT, *.JPG, *.JPEG, *.PNG.

- Cada arquivo pode ter no maximo 1MB, salvo casos especiais.

- Todo "Documento” que nédo for usado deve ser desativado atraves do icone ([-]).

- Para enviar varios arquivos simultaneamente utilize o icone ([+]).

- O campo "Obs" é estritamente pessoal e estad disponivel apenas na rotina de selecdo do
documento

DICA: os arquivos em *.PDF, em regra, comportam mais paginas, com menor tamanho

1) Para buscar em seu computador um arquivo a ser anexado, clique no botdo ARQUIVO,
selecione o documento desejado, e clique no botdo ABRIR.
2) Selecione o tipo do documento , e informe se ele é sigiloso ou ndo. Se desejar, vocé pode
ainda digitar uma observacao referente ao documento.
Obs.: Senhor advogado, para uma melhor andlise do processo, é muito importante a
classificacdo/nomeacéo correta dos documentos que serdo anexados. EVITE a utilizacdo da
nomenclatura OUTROS. Apenas adote essa classificagdo caso o documento a ser anexado n&ao
for encontrado entre os tipos disponiveis, nem se enquadre no sentido de nenhum outro.
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Caso o documento a ser anexado nao tenha classificacdo prevista pelo sistema, solicite a sua
inclusdo ao NINF desta Capital.

Também é indispensavel que a anexacdo dos documentos obedeca uma ordem sequencial
|6gica, de modo a favorecer a sua anélise.

3) Para anexar mais de um documento simultaneamente, clique no icone [+]. Isso ir4 abrir mais
campos de anexac¢ao de arquivo. Repita para cada um deles os passos anteriores.

4) Para enviar o(s) arquivo(s) anexado(s) para o sistema, cliqgue no botdo ANEXAR
ARQUIVOS. Os documentos enviados aparecerdo na lista de documentos enviados e ainda
nao utilizados em movimentacdo, de onde poderdo ser excluidos se necessario. Para isso,
basta clicar no icone de exclusdo na linha correspondente ao documento.

5) Cligue nas informacgOes adicionais desejadas: Justica Gratuita, Cautelar/Antecipacédo de
Tutela, Intervencdo do Ministério Publico, Requer Prioridade de Tramitacdo (Lei 10.741/2003),
Peticdo Urgente.

Obs.: Muita atencdo no preenchimento das informac¢des adicionais na caixa constante no final

da pagina.
A escolha da informacdo adicional mencionada no ite m 5 néo dispensa o
requerimento/fundamentacdo na peticdo inicial (trata-se de informacdo de mero

encaminhamento e tratamento pelo sistema).

No caso de embargos a execucdo, por exemplo, na parte inferior direita das informacfes
adicionais, o sistema solicitara 0 nimero do processo principal, bem como o juizo competente.
Tal ato possibilitara a distribuicdo por dependéncia aos autos de execuc¢ao.

Para finalizar o peticionamento, clique no botdo FINALIZAR AJUIZAMENTO. Todas as
informacdes fornecidas nas 5 etapas do peticionamento eletrénico serdo enviadas para o
sistema, dando origem a um processo que sera distribuido automaticamente.
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6. DIGITALIZACAO DOS DOCUMENTOS:

Os textos e tabelas poderdo ser enviados em qualquer padréo dentre os citados na tela de
anexacao de arquivos.

Os documentos, por sua vez, devem ser digitalizados através de scanners ou outro meio de
digitalizacao.

Contudo, os documentos de computador sdo armazenados em midias e ocupam espaco de
acordo com seu tamanho, sendo que o escaneamento de um documento pode gerar arquivos
maiores ou menores, apenas pelas escolhas feitas na configuragdo do scanner. E quanto maior
o tamanho do arquivo maior o tempo para visualiza-lo ao acessar 0 processo.

E importante que se procure observar desde o inicio a pratica de efetuar o escaneamento da
forma mais econdmica possivel, pois isso torna mais rapida a consulta processual e economiza
espaco no sistema. Assim, recomenda-se 0 escaneamento em preto e branco, em baixa
resolugdo, em formatos que gerem arquivos pequenos, tais como: .gif, .jpg, .png, .pdf.

Além disso, somente devem ser escaneados e juntados ao processo virtual os documentos
efetivamente necessarios ao julgamento da causa.

Devera o advogado levar em conta o disposto no paragrafo 5° do artigo 11 da Lei n°® 11.419/06
que dispde que os documentos cuja digitalizacdo seja tecnicamente inviavel devido ao grande
volume ou por motivo de ilegibilidade deverdo ser apresentados ao cartorio ou secretaria no
prazo de 10 (dez) dias contados do envio de peticdo eletrénica comunicando o fato, os quais
serdo devolvidos a parte apos o transito em julgado.

Os documentos produzidos eletronicamente e juntados aos processos eletrbnicos com garantia
da origem e de seu signatario, na forma da estabelecida na Lei n°® 11.419/06, serdo
considerados originais para todos os efeitos legais.

Os extratos digitais e os documentos digitalizados e juntados aos autos pelos 6rgados da Justica
e seus auxiliares, pelo Ministério Publico e seus auxiliares, pelas Procuradorias, pelas
autoridades policiais, pelas reparticbes publicas em geral, e por advogados publicos e privados
tém a mesma forca probante dos originais, ressalvada alegacdo motivada e fundamentada de
adulteracdo antes ou durante o processo de digitalizacdo. (81° do artigo 11 da Lei n°® 11.419/06.

Os originais dos documentos digitalizados deverdo ser preservados pelo seu detentor até o

transito em julgado da sentenca, ou, quando admitida, até o final do prazo para a interposi¢ao
de acgéo rescisoria. (83° do artigo 11 da Lei n° 11.419/06).
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DICAS da equipe de Informética para o ‘escaneamento’ de documentos:

a) Sugestdo de que o scanner seja configurado com uma resolucdo de 120dpi e com
profundidade de 256 tons de cinza, ou preto e branco - 1 bit. O valor de 120 dpi é um valor
médio. Dependendo do fabricante do scanner ou do tipo de documento a ser escaneado, pode
ser necessario utilizar um valor um pouco menor ou um pouco maior do que isso;

b) As peticdes iniciais ndo precisam de assinatura de proprio punho, ou seja, ndo € necessario
digitar, imprimir, assinar e escanear o documento. O melhor procedimento é digitar
normalmente a peticdo no Editor de textos de sua preferéncia (Word, Open Office, etc...) e
converter o documento .DOC para documento .PDF e enviar o arquivo convertido para o E-
proc. Lembre-se de que a assinatura € eletrbnica, através do login e senha do usuario no

sistema. A procuracao que lhe for outorgada deve ser escaneada com a assinatura do cliente;

c) Se ao colocar toda a peticao inicial ou qualquer outro documento dentro de um so arquivo, o
limite de 1MB for excedido, o usuério pode dividir o documento em vérias partes. Lembre-se de
que o limite de 1MB é por arquivo, mas o usuario pode enviar quantos arquivos de 1MB ele
precisar. Por exemplo, se o Advogado precisa escanear um contrato com 60 péginas e apés o
escaneamento o arquivo ficou com mais de 1MB, entéo é necessario escanear as 30 primeiras
paginas em um arquivo e as 30 Ultimas em um outro arquivo, anexando ambos na peticao.
Lembramos também de que o sistema admite arquivos com até 2MB quando o usuario
seleciona o tipo de documento PROCESSO ADMINISTRATIVO, salientando, porém, que o0 seu
uso é especifico e a adocdo equivocada desta nomenclatura pode ensejar determinacéo de
emenda a inicial;

d) Se nao for possivel escanear novamente o arquivo JPG, utilize o redutor de JPG chamado
de DCJPG. Trata-se de um software gratuito que pode ser obtido diretamente na Internet. Ele
abre duas janelas uma com o arquivo original e outra com o novo tamanho do arquivo. A
reducdo que esse software consegue obter é bastante grande e sem perda da qualidade do
documento escaneado.
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7. INTIMACOES E CITACOES NO PROCESSO ELETRONICO:

As intimacdes e citacbes no processo virtual poderdo ser acompanhadas na area de
Citagbes/Intimacdes do Painel do Advogado .

Para visualizar os processos pendentes de citacdo/intimacado, cligue no nimero que indica a
quantidade de processos pendentes de citagdo/intimacao no painel do advogado.

Para se dar por intimado em um processo (e, consequentemente, iniciar a contagem do prazo),
existem 3 opgoes:

1) Clicar no numero do processo (abre o prazo e consulta o processo), OU

2) Clicar no link Abrir prazo (abre o prazo e consulta o processo), OU

3) Espere que o sistema abra automaticamente o prazo, apds 10 dias corridos a contar da data
do evento de citagdo/intimacao.

Decorrido o prazo de 10 dias do evento de intimacdo, sem que o advogado tenha se dado por

intimado, a intimagé@o sera considerada publicada e realizada, através da abertura automatica
dos prazos pelo sistema, conforme disp8e o artigo 5° e paragrafos da Lei n® 11.419/06.
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Ao clicar no nimero do processo, uma nova tela € aberta com a informacéo que o processo foi
movimentado com sucesso.
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Clicando novamente no numero do processo, o sistema abre o processo em si, possibilitando a
visualizacdo do ato processual do qual ele foi intimado, bem como a movimentagao processual.

Nesta mesma tela, o advogado poderd, ao clicar em MOVIMENTACAO PROCESSUAL,
manifestar-se no processo mediante peticdo e anexacdo de documentos.
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8. CONSULTA PROCESSUAL.:

No menu principal, o advogado podera consultar a situacdo de seus processos, podendo a
busca ser realizada por:

1. ndmero do processo,

2. nome da parte,

3. numero do CPF,

4. inscricdo na OAB.

Localizado o processo, uma tela € aberta contendo todos 0s seus atos, possibilitando a sua
movimentacao processual, conforme informado no item anterior.
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9. MOVIMENTACAO PROCESSUAL:

A movimentacdo processual pode ser feita individualmente ou em bloco conforme demonstrado
na tela abaixo:

9.1 Movimentacéo Processual (individual):
1) Insira 0 numero do processo a ser consultado

2) Clique em CONSULTAR. Aparecera a tela abaixo, onde se poderd juntar peticdes e anexar
documentos.
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3) Na caixa Evento a ser lancado , o sistema |Ihe dara varias opcdes de pecas processuais a
serem incluidas. Pode ser digitado o nome da peca, ou cligue na opc¢ao Listar Todos , que
aparecerd a lista cadastrada no sistema.

3) Na caixa Documentos, localize o arquivo a ser anexado, classifique o tipo de documento e
posteriormente cliqgue no ANEXAR ARQUIVOS. (Vide explicacdo detalhada no item 5.5)
4) Selecionados os arquivos e documentos, clique no botdo MOVIMENTAR.

9.2 Movimentagédo processual em bloco:
Pode ser feita selecionando os processos pelos seguintes critérios:

pelo ultimo evento
pelo tipo de peticdo
pelo assunto

pela classe de acéo

Escolhido o critério de busca desejada, proceda de acordo com os demais passos constantes
na movimentacao processual individual.

Pode o advogado escolher a forma em que estes processos serdo disponibilizados na tela (Tipo
de paginacao), bem como o critério de ordenagéo dos processos, conforme tela abaixo.
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Obs.: Quanto ao nivel de sigilo do processo:

sem sigilo
segredo de justica
sigiloso (nivel 2)
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10. SUBSTABELECIMENTO

O advogado originario da causa podera substabelecer os poderes que |he foram outorgados
mediante movimentacdo gerada no E-proc v2. O sistema oferece a opcdo de
substabelecimento individual  ou em bloco .

1) Para tanto clique no botado Substabelecimento , fazendo a op¢éo desejada.:

2) Insira 0 nimero do processo, ou 0 nome da parte, ou o nimero da OAB/PR, ou 0 numero
do CPF da parte para acessar 0 processo e anexar o substabelecimento.
3) Clique em CONSULTAR.

4) Escolha o tipo de substabelecimento pretendido (Sem Reserva/Com Reserva )
5) Informe o Login do advogado/procurador para o qual deseja sub stabelecer
6) Escolha a parte representada

7) Cligue no bot&o Gerar Substabelecimento
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8) Abrira a tela Consulta Processual — detalhes do Processo , onde constara a nova
representacao.

No caso de Substabelecimento em Bloco:

1) Informe o juizo (Vara Federal) onde tramitam o0s processos em que se pretende anexar o
substabelecimento. O sistema lhe apresentara todos os processos em tramitacdo naquele juizo
em gue atua o substabelecente

2) Escolha o tipo de substabelecimento pretendido

3) Informe o Login do advogado/procurador para o qual deseja sub stabelecer

4) Selecione os processos em que pretende se anexar o substabelecimento

5) Clique no bot&o Gerar Substabelecimento
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Realizada a operacdo, o sistema abrira a tela confirmando o resultado do substabelecimento
dos processos em bloco, langando automaticamente o evento no processo.

11. ALTERACAO DE SENHA DO ADVOGADO:

O advogado podera alterar a sua senha, clicando em USUARIOS — Alterar Senha Pessoal no
Painel do Advogado.

12. RELATORIOS:

O advogado/procurador podera obter uma listagem de todos 0s seus processos em movimento,
com a indicacdo de nome das partes, assunto e ultimo evento registrado.
Podera ainda selecionar os processos de acordo com o nivel de sigilo.
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13. HORARIO DE FUNCIONAMENTO:

O processo virtual esta disponivel 24 horas, para consulta, salvo em situagdes que necessitem

manutencao do sistema.
Para peticionamento, o horario de funcionamento é das 6 h as 24h, em todos os dias, inclusive

sdbados, domingos e feriados, com excecado do periodo de recesso de final de ano.
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